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Mobotix intercom gebruikershandleiding 

 
 
Welkom bij het video intercomsysteem van Kop Beveiliging. Dit document is een korte 
handleiding voor de belangrijkste functies die u moet kennen om het systeem te kunnen 
gebruiken. Omdat deze handleiding de ruimte biedt voor het noteren van codes en 
gegevens, raden wij u aan dit document als vertrouwelijk te behandelen en met zorg op te 
bergen. 
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Overzicht van de stand-by modus 
Wanneer u het display niet gebruikt, zal deze automatisch in de stand-by stand gaan. In deze 
stand kunt u de volgende informatie zien: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Tijd en datum 

2 Huidige temperatuur (bij gebruik van temperatuursensor) 

3 Aantal keren aangebeld en aantal gebeurtenissen 

4 WIFI status (bij gebruik van WIFI) 

5 Demp functie geactiveerd (belvolume uit) 

6 Home knop 
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Sneltoetsen gebruiken in de stand-by modus 
Als uw display in de stand-by modus staat, kunt u onderstaande knoppen aantikken, of 
ingedrukt houden om snelle toegang te krijgen tot de volgende functies: 
 
 
 

Tikken 

 

Open hoofdmenu 

Ingedrukt houden 

 

Open screensaver instellingen 

Tikken 

 

Open mailbox / gebeurtenissenlijst 

Ingedrukt houden 

 

Open gebeurtenissen overzicht 

Tikken 

 

Open live camerabeeld 

Ingedrukt houden 

 

Open de deur 

Tikken  

 

Open hoofdmenu 

Ingedrukt houden  

 

Open tijd/datum instellingen 

Tikken 

 

Open gebeurtenissen overzicht 

Ingedrukt houden  

 

Maak gebeurtenissen filter 

Ingedrukt houden  

 

Open WIFI instellingen 
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Overzicht van het hoofdmenu 
Vanuit de stand-by modus kunt u het hoofdmenu openen door het scherm (1) aan te tikken 
of door op de ‘home knop’ (2) te tikken. In deze stand kunt u de volgende informatie zien: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Niet-storen functie 

2 Demp functie (belvolume uit) 

3 Instellingen 

4 Camerabeeld 

5 Statusmelding nieuwe gebeurtenissen 
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Sneltoetsen gebruiken in het hoofdmenu 
Ook in het hoofdmenu kunt u sneltoetsen gebruiken. Wanneer u in het hoofdmenu staat, 
kunt u onderstaande knoppen aantikken, of ingedrukt houden om snelle toegang te krijgen 
tot de volgende functies: 
 

Tikken 

 

Stand-by modus inschakelen 

Ingedrukt houden 

 

Open screensaver instellingen 

Tikken 

 

Open mailbox / gebeurtenissenlijst 

Ingedrukt houden 

 

Open gebeurtenissen overzicht 

Tikken 

 

Open live camerabeeld 

Ingedrukt houden 

 

Open de deur 

Tikken  

 

Open gebeurtenissen overzicht 

Ingedrukt houden  

 

Maak gebeurtenissen filter 

Tikken  

 

Activeer ‘niet-storen functie’ 

Ingedrukt houden  

 

Configureer ‘niet-storen functie’ 

Tikken  

 

Activeer ‘demp-functie’(geluid uit) 

Ingedrukt houden  

 

Open volume instellingen 
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Live modus 
Door op het camerabeeld te tikken, opent u de live modus. In deze modus heeft u de 
beschikking over de volgende functies: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Handmatig de spreekfunctie activeren 

2 Handmatige opname starten 

3 Helderheid aanpassen 

4 Intercom functie aan/uit 

5 Beltoonvolume instelling 

6 Deur openen/andere ingestelde schakeling activeren 
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Terugkijken van beelden 
Door op het camerabeeld te tikken, opent u de live modus. In deze modus heeft u ook de 
mogelijkheid beelden terug te kijken. Vanuit de gebeurtenissenlijst (oproepbaar via een 
sneltoets in de stand-by modus en/of via een sneltoets in het hoofdmenu) kunt u 
gemakkelijk het juiste tijdstip terugvinden. Wanneer u in de afspeelmodus bent, heeft u 
beschikking over de volgende functies: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1 Naar de eerste opname  

2 Helderheid aanpassen  

3 Afspelen 

4 Frame-voor-frame vooruit spoelen 

5 Volume instelling 
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Details van de installatie 
Gebruikerslijst 
 
1. _________________________________ 

2. _________________________________ 

3. _________________________________ 

4. _________________________________ 

5. _________________________________ 

6. _________________________________ 

7. _________________________________ 

8. _________________________________ 

 

Gegevens IP 
 
Gebruik de volgende gegevens om uw system remote te bedienen / te benaderen: 
 

 
IP adres: 

  

 
Poort: 

  

 
Systeem ID(SID): 

  

 
Wachtwoord: 
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Onderhoud 
Onderhoud door de gebruiker 
 
Om het systeem in betrouwbare staat te houden, voert Kop Beveiliging als u dat wilt jaarlijks 
een veiligheidscheck uit waarbij ook uw alarmsysteem wordt gecontroleerd. 
Naast deze check kunt u zelf ook maatregelen uitvoeren om het systeem zo goed mogelijk te 
laten functioneren: 

• Houd de componenten van het systeem vrij van stof en spinrag; 

• Schakel het systeem regelmatig volledig in en uit, ook delen die u wellicht niet vaak 
gebruikt; 

• Controleer periodiek de bel, spreek- en luisterfunctie 

• Controleer -indien van toepassing- periodiek de ontgrendelfunctie van sloten 

• Controleer periodiek de opnamefunctie 
 

Onderhoud door Kop Beveiliging 
 
Wij zijn ons bewust van uw meest kostbare bezit; uw veiligheid. Om die te garanderen heeft 
u gekozen voor een passende beveiligingsinstallatie. 
Een hoogwaardig en stabiel systeem is van levensbelang. U wilt immers dat u zorgeloos 
veilig bent en er geen problemen ontstaan in het systeem. Wij zorgen dat uw installatie in 
topconditie blijft, dat het beveiligingsniveau blijft gehandhaafd en wanneer er toch een 
verstoring optreedt, kunnen wij deze razendsnel lokaliseren en oplossen. Dat geeft een extra 
veilig gevoel! 
 
Kop Beveiliging ontwerpt, installeert en onderhoudt al sinds 1983 beveiligingsinstallaties. Wij 
beseffen heel goed dat het bieden van toegevoegde waarde die veiligheid enorm verhoogd.  
Wat is nu precies die toegevoegde waarde die onze klanten van ons verlangen? 

 

• Preventief onderhoud  

• Telefonische ondersteuning 

• Remote service (hulp op afstand) 

• Snelle hulp op locatie (24/7) 

• Tips en informatie over veiligheid en nieuwe oplossingen 
 
Wat kunt u verder van ons verwachten? 
 
✓ Professioneel en persoonlijk advies 
✓ Producten van topkwaliteit welke voldoen aan de strenge NCP eisen 
✓ Door onze brede certificeringen zijn wij uw partner tot op het allerhoogste 

beveiligingsniveau  
✓ Betrouwbare vakmensen voor de installatie, uitbreiding of het onderhoud van uw 

systeem 
✓ Een stabiel en gezond familiebedrijf sinds 1983 waardoor continuïteit gewaarborgd is 
 
 
Heeft u nog geen onderhoudsabonnement? Neem dan contact op met uw adviseur. 
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Ruimte voor aantekeningen 

 
___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 
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Ruimte voor aantekeningen 
 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 
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___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 
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Uw installateur: 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

   
 

Kop Beveiliging BV 
Techniekweg 18 

4143 HV  Leerdam 
 

 
24-uurs service: 

 
     E-mail support:  support@kopbeveiliging.nl 

            Telefoon:       0345-614985 
 

 
Uw adviseur: _______________________________ 

 
Mobiel:  _______________________________ 

 
E-mail:  _______________________________ 

 

mailto:support@kopbeveiliging.nl

